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Informatiedocument 
 
Consultaties binnen het zorgprogramma GGZ  
Vanuit de huisarts en POH-GGZ 
 
Consultatie betekent in de zorg raadpleging. Op het gebied van GGZ kun je als huisarts of POH-
GGZ consultatie inzetten om een partner uit de generalistische Basis GGZ (GBGGZ) of 
specialistische GGZ (SGGZ) te raadplegen. 
 
Wanneer een consultatie? 
Wanneer je verwacht een patiënt zelf te kunnen behandelen of begeleiden en je het nodig of gewenst acht om 
kortdurend expertise in te roepen, kun je consultatie inzetten. Denk hierbij bijvoorbeeld aan een 
medicatieoverleg. Het is ook mogelijk expertise in te schakelen wanneer je twijfels hebt over wat er precies 
speelt aan problematiek bij een patiënt, waardoor het moeilijker in te schatten is of een doorverwijzing nodig 
is. 
 
Wat zijn de voorwaarden bij een consultatie? 

 Verslaglegging vindt plaats in het HIS (registratiesysteem). 
 Er is geen sprake van consulteren wanneer je zeker bent van een verwijzing, en in een collegiaal (kort) 

overleg met de verwijspartner afstemt wat de technische inhoud van de verwijzing is. 
 Consulteren geschiedt op verzoek vanuit de huisartsenpraktijk die daarvoor (via 

Praktijksteun/PrimaCura GGZ) een afspraak heeft met de zorgverzekeraars. 
 Voorafgaand aan een consultatie dient met de patiënt te worden afgestemd dat de casus besproken 

wordt, of dat men samen tot consultatie overgaat. 
 Wanneer je zelf aanwezig bent bij consultatie, is een verslag van de consultatiepartner niet 

noodzakelijk. Enige uitzondering is wanneer je niet zelf bij de consultatie aanwezig bent (1-op-1). Er 
dient dan een verslaglegging van de consultatiepartner aan je te worden overgedragen. Je voegt dit 
verslag vervolgens toe aan het dossier (HIS). 

Hoe ziet consultatie eruit? 
Je kunt via e-mail of telefoon ketenpartners met een Service Level Agreement benaderen voor een consultatie. 
Via de sociale kaart (website PrimaCura GGZ) kun je een lijst met consultatiepartners downloaden. Er zijn vier 
vormen van consultatie: 

 Een face-to-face consult: de consultatiepartner ziet de patiënt zelf in de eigen of op de 
huisartsenpraktijk.  

 Een telefonisch of e-mailconsult: jij belt of mailt de consultatiepartner met een vraag, die door 
hem of haar wordt beantwoordt zonder de patiënt te zien.  

 Een meekijkconsult: de consultatiepartner sluit aan bij de afspraak van de consultvrager met diens 
patiënt. 

 Periodieke casuïstiekbespreking: er wordt periodiek afgesproken tussen de huisarts, POH-GGZ en 
de consultatiepartner om casuïstiek te bespreken. Zo kan het bijvoorbeeld zijn dat de 
consultatiepartner aansluit bij een MDO/kernteam van een huisartsenpraktijk. 
 

Tip: de consultatiepartner heeft bij een consultatieaanvraag enkele gegevens van je nodig. Denk hierbij 
bijvoorbeeld aan de naam van de huisartsenpraktijk en adresgegevens. Geef hiernaast ook even door op welke 
dagen je beschikbaar bent voor onderling contact.  
 
Hoe administreer je consultaties? 

Als POH-GGZ noteer je consultaties in POH-Connect. De huisarts heeft hierin geen rol.  
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